
�أي  في  تدخل  و�أن  والمنقول  العقار  في  العقود 
تقرره  ما  حدود  في  الأخرى  لااتفاقيات  من  نوع 
المليار  ال�شركة  ر�أ�س مال  ويبلغ  ال�سارية،  الأنظمة 
وال�شركات  برابغ،  الرئي�سي  ويقع م�صنعها  ريال، 
»الأردن«،  القطرانة  �أ�سمنت  )�شركة  لها:  التابعة 
�شركة �أ�سمنت العربية البحرين القاب�ضة »مملكة 
والتوريدات  الجاهز  الباطون  �شركة  البحرين« 
�صناعة  منتجات  �شركة  بالأردن،  الإن�شائية 

.)»CPI« الأ�سمنت المحدودة

التي  الإ�ستراتيجية  الأهداف  هي  ما   •
القريب  المديين  على  تحقيقها  �إلى  ت�سعى 

والبعيد؟

أفضل المعايير 
)�أ�سمنت  ن��شأة  على  التعرف  نود  بداية،   •

العربية(، وحجم ر�أ�سمالها وا�ستثماراتها؟
م�ساهمة  �شركة  هي  العربية  الأ�سمنت  �شركة 
�سعودية ت�أ�س�ست وفقاً لنظام ال�شركات في المملكة 
رقم  الملكي  المر�سوم  بموجب  ال�سعودية  العربية 
731 بتاريخ 21 جمادى الأولى 1374هـ الموافق 5 
يناير 1955م، وهي �أول �شركة �أ�سمنت في المملكة 

ومنطقة الخليج العربي.
و�شركاتها  العربية  الأ�سمنت  �شركة  ن�شاط  �إن 
ومواد  الأ�سمنت  �إنتاج  هو  )ال�شركة(  التابعة 
ولها في  بها،  والإتجار  وم�شتقاتها  وتوابعها  البناء 
�أنواع  كافة  تبرم  �أن  الغر�ض  هذا  تحقيق  �سبيل 

على  با�ستمرار  العربية  �أ�سمنت  �إدارة  تعكف 
المكانة  وتعزيز  ا�ستعادة  �ش�أنه  من  ما  تطبيق 
)المنطقة  الطبيعي  �سوقها  في  لل�شركة  الرائدة 
تناف�سية  ميزة  خلق  خلال  من  والنمو  الغربية(، 
في ال�سوق ال�سعودي، وتت�ضمن الخطة الم�ستقبلية 
بناء  التالية:  الأهداف  لل�شركة  العام  ب�شكلها 
�أنواع  ت�سويق  العملاء،  مع  ا�ستراتيجية  علاقات 
بالا�ستخدامات  والتوعية  الأ�سمنت  من  مختلفة 
المنا�سبة لكل نوع، النمو في مجال �صناعة وت�سويق 
ا�ستقرار  �ش�أنه  من  ما  على  العمل  الأ�سمنت، 
على  العمل  القطرانة،  �أ�سمنت  ربحية  وا�ستمرار 
للوقود  ولااقت�صادية  المتاحة  البدائل  درا�سة 
والآثار المالية والبيئية اللوج�ستية المترتبة عليها، 
الإنتاجية  القدرة  ال�شركة في رفع  موا�صلة جهود 
جديدة  قيا�سية  م�ستويات  �إلى  الإنتاج  لخطوط 
واعتماديتها،  المعدات  �سلامة  على  المحافظة  مع 
المتاحة  الوقود  �أنواع  كافة  درا�سة  على  العمل 
والآثار المالية والبيئية واللوج�ستية المترتبة عليها، 
الإنتاجية  القدرة  ال�شركة في رفع  موا�صلة جهود 
جديدة  قيا�سية  م�ستويات  �إلى  الإنتاج  لخطوط 
واعتماديتها،  المعدات  �سلامة  على  المحافظة  مع 
المتاحة  الوقود  �أنواع  كافة  درا�سة  على  العمل 
والآثار المالية والبيئية واللوج�ستية المترتبة عليها، 
الإنتاجية  القدرة  ال�شركة في رفع  موا�صلة جهود 
جديدة  قيا�سية  م�ستويات  �إلى  الإنتاج  لخطوط 
واعتماديتها،  المعدات  �سلامة  على  المحافظة  مع 
المتاحة  الوقود  �أنواع  كافة  درا�سة  على  العمل 
والآثار المالية والبيئية واللوج�ستية المترتبة عليها.

ال�شركة  التي تبذلها  • ما مظاهر الجودة 
ب�أ�سعار  الالتزام  مع  الجودة  ل�ضبط 

مناف�سة؟
من  والنابع  ال�شركة  لدى  الجودة  مفهوم  �إن 

�سيا�ستها يعني تطبيق �أعلى معايير الجودة 

جدة - ناهد معو�ض
�أثبتت �شركة )�أ�سمنت العربية( �أنها ال�شركة الأولى في المنطقة، وذلك بدرا�سة متغيرات بيئة 
العمل التي تحيط بقطاع �صناعة الأ�سمنت لكي تتفاعل ب�شكل �سريع مع �أي فر�ص ت�سهم في 
ال�شركة؛ حتى تحدّ  على عمل  �سلباً  ت�ؤثر  �أي مخاطر  �أو  الطويل،  المدى  على  ال�شركة  تنمية 
��شأنه  من  ما  تطبيق  على  دائماً  العربية(  )�أ�سمنت  �إدارة  وتعكف  عليها..  ت�أثيرها  من  وتمنع 
ال�سوق  في  تناف�سية  ميزة  خلق  خلال  من  والنمو  لل�شركة،  الرائدة  المكانة  وتعزيز  ا�ستعادة 
ال�سعودي. وح�صَد منتجها �شهادات عالمية في المقايي�س والموا�صفات )الأيزو 9001(، بالإ�ضافة 
�إلى �شهادات 14001، الخا�صة بالبيئة ك�أول �شركة �أ�سمنت في المنطقة تح�صل على ال�شهادة لل�سنة 

التا�سعة على التوالي.
مفهوم  �أن  �سيما  لا  التنمية،  عملية  في  مهماً  بُعداً  لل�شركة  الاجتماعية  الم�س�ؤولية  وتمثّل 
مفهوم  �ضمن  المجتمع  �أفراد  كافة  لي�شمل  الأعمال  قطاع  يتعدى  قد  الاجتماعية  الم�س�ؤولية 

التكافل والإح�سان والتوا�صل الاجتماعي.
الذي  جوهر  �أ�سامة  بدر  الدكتور  لل�شركة  التنفيذي  الرئي�س  حاورت  والاقت�صاد«  »التجارة 
العربية  الأ�سمنت  �شركة  �أن  م�ضيفاً  المجتمع،  تجاه  الدائمة  بم�س�ؤوليتها  ال�شركة  التزام  �أكد 
ا�ستطاعت تحقيق �إنجازات غير م�سبوقة منذ ن��شأتها، مو�ضحاً ر�ضاهم على ما حققته ال�شركة 

حتى الآن، متوقعاً لها م�ستقبلًا واعداً.

الرئي�س التنفيذي ل�شركة �أ�سمنت العربية الدكتور بدر �أ�سامة جوهر

د. بدر أسامة جوهر: 
»أسمنت العربية« تلتزم بمسؤوليتها الدائمة تجاه 
المجتمع لزيادة التنمية الاقتصادية وخلق فرص أكبر 

للعمل لأبناء الوطن
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م�ستوى  ورفع  لاا�ستثمار،  ا�ستدامة  يحقق  بما 
من  �أ�سا�سياً  جزءاً  يمثل  الذي  العملاء،  ر�ضى 
قيمة  �أعلى  ويحرز  و�أخلاقياتها،  ا�ستراتيجياتها 
�إدارة  تحر�ص  لذا  م�ساهميها،  ل�صالح  م�ضافة 
�ضمان  على  دوماً  فيها  العمل  وفريق  ال�شركة 
وال�سعي  ومكانتها  ال�شركة  �سمعة  على  الحفاظ 
منتجات  تقديم  خلال  من  وتعزيزها  لتطويرها 
التعهد  مع  عالمية،  موا�صفات  ذات  الجودة  عالية 
ويمثّل  ونظيفة.  �صديقة  بيئة  على  بالمحافظة 
مكانتها  و�أ�سا�س  جوهر  بالجودة  ال�شركة  التزام 
ال�صناعة،  هذه  في  الرائدة  ال�شركة  باعتبارها 
الأولية  المواد  م�صادر  جميع  تمتلك  �أنها  وبما 
�إلى  تحتاج  التي  الأ�سمنت،  ل�صناعة  ال�صالحة 
حتى  الأولى  المراحل  عبر  ودقيقة  مكثّفة  رقابة 
بالغاً  اهتماماً  �أولت  لذا  النهائية،  المنتجات 
في  تطوراً  و�أكثرها  التقنيات،  �أحدث  ب�إدخال 
مجال �صناعة الأ�سمنت ل�ضبط ومراقبة منتجاتها 
المعايير،  �أف�ضل  على  للح�صول  الأ�سمنت  من 
ال�سعودية  القيا�سية  للموا�صفات  ومطابقتها 
والعالمية بما يحقق �أهدافها، حيث قامت ال�شركة 
�أوتوماتيكي  بنظام  الإنتاج  خطوط  جميع  بربط 
�آلياً من خلال خطة عمل  العينات  لجلب وتحليل 
التحكم  �إجراءات  وكذلك  ال�ساعة،  مدار  وعلى 
خلال  من  الت�شغيل  عمليات  موازين  �ضبط  في 
�أ�ضاف  ب�شري، مما  ل  تدخُّ دون  �إلكترونية  برامج 
و�ضبط  المنتجات  جودة  في  للتحكم  جديداً  بُعداً 
بدعوة  ال�شركة  ت�شرفت  وقد  الت�شغيل.  عمليات 
كبار عملائها كذلك بع�ض الباحثين والأكاديميين 
م، وكان  للاطلاع على ما و�صلت �إليه من دقة وتقدُّ
ال�شركة  ت�شرفت  من  كل  وتقدير  ثناء  محل  ذلك 
لااهتمام  هذا  ثمرات  ومن  للم�صنع،  بح�ضوره 
محلية  �شهادات  على  ال�شركة  ح�صلت  ولاالتزام 
الهيئة  من  الجودة  علامة  منها  عديدة؛  وعالمية 
حيث  والجودة،  والمقايي�س  للموا�صفات  ال�سعودية 
و�سحب  مفاجئة  تفتي�شية  بجولات  الهيئة  تقوم 
عينات وتحليلها في المختبرات الخا�صة بها للت�أكد 
العديد  على  ال�شركة  ح�صلت  كما  جودتها،  من 
منذ   9001 )�آيزو(  الجودة  �إدارة  �شهادة  من 
ب�صفة  داخلياً  مراجعتها  تتم  التي  2002م  عام 
دورية وخارجياً من جهات معتمدة، لت�أكيد التزام 
ال�شركة بمتطلباتها، بالإ�ضافة �إلى ذلك الح�صول 
�أمريكية  عالمية  معاهد  من  الجودة  �شهادة  على 

و�ألمانية.
الكبرى  المقاولات  �شركات  �أن  ذكره  والجدير 
الكبيرة  الم�شاريع  في  ال�شركة  منتجات  ت�ستخدم 
الطلب  في  تزايد  وهناك  المنطقة،  في  المنفذة 
�إنتاج  من  البوزولاني  البورتلاندي  الأ�سمنت  على 
عديدة،  مزايا  من  المنتج  هذا  يوفره  لما  ال�شركة، 

ال�ساحلية  البيئة  في  خا�صة 
والكبريتات،  بالكلور  الغنية 
�أُخر،  �أنواع  عن  بديلًا  تجعله 
ب�صدد  حالياً  ال�شركة  �أن  كما 
�إجراء تجارب واختبارات على 
الأ�سمنت  من  جديدة  �أنواع 
ما  خلال  من  ذلك  م�ستلهمةً 
جمع  من  ال�شركة  به  تقوم 
م�ستمر  ب�شكل  الم�ستهلكين  �آراء 
تطوير  في  منها  للا�ستفادة 
م�ستويات  ورفع  منتجاتها 

الر�ضى لدى العملاء.

برامج المسؤولية 
الاجتماعية

به حيال  قمتم  الذي  • ما 
الم�س�ؤوليـــــة  تعزيــــــز ثقافــــة 

الاجتماعية؟ 
من اهداف ر�ؤية المملكة 2030، 

فيما يتعلق بالقطاع الخا�ص، حثُّ ال�شركات على 
تبني وتطوير برامج الم��سؤولية لااجتماعية،  ومن 
العربية(  )�أ�سمنت  �شركة  تلتزم  المنطلق  هذا 
كجزء  وذلك  المجتمع  تجاه  الدائمة  بم��سؤوليتها 
من رد الدين لهذا الوطن المعطاء وتعزيز الثقة 
في ال�شركة وتطوير العلاقات بينها وبين القطاع 
لا  المدني،  والمجتمع  الخيرية  والجمعيات  العام 
�سيما �أن الم��سؤولية لااجتماعية تهدف �إلى تقديم 
لااقت�صادية  التنمية  لزيادة  للمجتمع  خدمات 
وقد  الوطن،  لأبناء  للعمل  �أكبر  فر�ص  وخلق 
وفعاليات  برامج  و�ضع  على  ال�شركة  حر�صت 
وخطط �سنوية للم��سؤولية لااجتماعية، منها على 

�سبيل المثال لا الح�صر: 
�أ�سمنت  �ساهمت  المتميز:  للمعلم  1ـ جائزه جدة 
لت�أ�سي�س  ال�شركاء  من  مجموعة  مع  العربية 
جائزه جدة للمعلم المتميز التي انطلقت كمبادرة 
وو�ضعت  �سامية،  ور�سالة  ر�ؤية  وفق  مجتمعية 
الفكري  النماء  لتحقيق  والبرامج  الأهداف  لها 
والتميز المهني في العملية التعليمية، ورفع حما�س 
ومكاف�أة  �أفكاره،  ودعم  واعتزازه بمهنته،  المعلم 
في  المعلم  دور  �أهمية  على  والت�أكيد  جهوده، 
�شعار  خلال  من  المحفزة  البيئة  وتهيئة  المجتمع 
من  الجائزة  دعم  ا�ستمر  وقد  نقدرك(.  )كلنا 
�سنوات متوا�صلة  �سبع  العربية لمدة  �أ�سمنت  قبل 

من �أجل تر�سيخ هذه الجائزة لتحقق �أهدافها.
العربية(  )�أ�سمنت  تبنت  الأعمال:  م�سرعات  2ـ 
فلات  برنامج  �سنوات  خم�س  ولمدة  )�إيكيا(  مع 
خا�صة  �أعمال  م�سرعة  �أول  وهي  جدة،  لابز   6

النا�شئة.  ال�شركات  في  وت�ستثمر  تدعم  المملكة  في 
رواد  ورعاية  بالا�ستثمار  الأعمال  م�سرعة  وتقوم 
لتحويل  �شغف  لديهم  ممن  ال�سعوديين  الأعمال 

�أفكار تقنية متطورة �إلى �أعمال ناجحة.
بتمويل وتوجيه عدد  �سنويا  البرنامج مرتين  ينفذ 
التمويل  لها  ويوفر  المختارة  النا�شئة  منا لم�شاريع 
للعمل،  مكاتب  العمل،  وور�ش  التدريب  الأولي، 
والعديد  القانوني،  الدعم  لاا�ستراتيجي،  الإر�شاد 
دعم  يتم  الأخرى.  والمميزات  لاامتيازات  من 
ال�شركات النا�شئة مبا�شرة من خلال �شبكة مو�سعة 
والم�ست�شارين  والمر�شدين  ال�شريكة  الجهات  من 
مم ليكون بمثابة بيئة مبتكرة  والم�ستثمرين، وقد �صُ
لديهم  ممن  ال�سعوديين  للأعمال  لرواد  متكاملة 
م�ستدامة  �شركات  �إلى  �أفكارهم  �شغف لتحويل 

وناجحة.
رابغ(  )محافظة  بالم�صنع  المحيط  المجتمع  3ـ 
العربية(  )�أ�سمنت  قامت  الح�ضاري:  رابغ  مركز 
مركز  وبناء  بت�صميم  رابغ  محافظة  مع  بالتعاون 
برامج  المجتمع من خلال  ليخدم  الح�ضاري  رابغ 
وفعاليات متنوعة تنموية تعدها وتنفذها ال�شركة؛ 
الم��سؤولية  برامج  به  ت�سهم  بما  منها  �إيمانا 

لااجتماعية من بناء وتطوير للمجتمع المحلي.
مع  ال�شراكة  هذه  العربية(  )�أ�سمنت  طورت  وقد 
والإ�شراف  الإعداد  في  للم�شاركة  المحلي  المجتمع 
البرامج  هذه  جدوى  من  والتحقق  التنفيذ  على 
�شرائحه  بكافة  المجتمع  تقدم  على  وانعكا�ساتها 
بعد �أن كانت تعتمد على المنح فقط. كما ا�ستهدفت 
لااجتماعية  للم��سؤولية  برامجها  في  ال�شركة 

المجتمع بكافة �شرائحه فخ�ص�صت 

الدكتور محمد لطفي عبدالفتاح
 مدير الحوكمة والمسؤولية الإجتماعية بشركة أسمنت العربية



ال�سن  ولكبار  وللفتيات  ولل�شباب  للأطفال  برامج 
وال�سيدات وللجاليات �أي�ضا. 

4ـ ملعب مركز رابغ الح�ضاري: ملعب مركز رابغ 
العربية  �أ�سمنت  �شركة  �أن�ش�أته  الذي  الح�ضاري 
�ضمن  ومن  المجتمع  نحو  بم��سؤوليتها  ا�ست�شعاراً 
م�شاركتها المتعددة في برامج التكامل التنموي بين 
القطاع الخا�ص والعام الذي �أطلقه م�ست�شار خادم 
المكرمة  مكة  منطقة  �أمير  ال�شريفين  الحرمين 

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير خالد الفي�صل.
ويعتبر ملعب مركز الح�ضاري من �أف�ضل الملاعب 
الموا�صفات  ب�أف�ضل  �أ�س�س  حيث  المنطقة  في 
لااتحاد  مقايي�س  مع  تتطابق  التي  والمقايي�س 
الأن�شطة  ويحت�ضن   FIFA القدم  لكره  الدولي 

تحقيقاً  وذلك  رابغ  محافظة  لأبناء  الريا�ضية 
للأهداف التالية:

ـ توفير الإمكانيات اللازمة وتهيئة المناخ المنا�سب 
لممار�سة كرة القدم .

روح  و�إ�ضفاء  لااجتماعي  التما�سك  تعزيز  ـ 
المناف�سة بين ال�شباب.

عليهم  يعود  بما  لل�شباب  الفراغ  وقت  ا�ستثمار  ـ 
بالنفع. 

ـ تحفيز ال�شباب لممار�سة ريا�ضة كرة القدم.
ـ تحقيق �أحد �أهداف ر�ؤية المملكة 2030 وهو ما 

جعل المجتمع �صحياً وحيوياً. 
ولا�ستدامة هذا الم�شروع التنموي تقوم )�أ�سمنت 
م�ستوى  على  كبرى  بطولة  بتنظيم  العربية( 

المنطقة الغربية كل عام في �شهر رم�ضان المبارك، 
وتخ�ص�ص لها ميزانية، وتفتح المجال فيها لتطوير 
�أبناء المنطقة من حيث الم�شاركة في التنظيم و�إبراز 
مواهبهم وتبنيها. وقد نظمت هذه البطولة لأربعة 

�أعوام �سابقة وت�ستعد هذا العام لتنظيمها �أي�ضا. 
تبادر  الخيرية:  الجمعيات  برامج  رعاية  5ـ 
ورعاية  لاحت�ضان  دوما  العربية(  )�أ�سمنت 
وتعمل  مجتمعية،  �أهدافاً  تحقق  التي  البرامج 
لتبني  الخيرية  الجمعيات  مع  �أي�ضا  �شراكات 
ال�شركة  تدعم  المثال  �سبيل  فعلى  البرامج؛  هذه 
بن  عبدالله  الملك  مركز  المعوقين  الأطفال  جمعية 
عبدالعزيز لرعاية الطفال ذوي القدرات الفائقة 
ت�أ�سي�س  ال�شركة ومنذ  تكفلت  ب�شكل خا�ص، حيث 
المطلوبة  الأ�سمنت  كميات  كامل  بتوفير  المركز 
لبناء المركز بمبلغ تجاوز المليون و200 �ألف ريال، 
وكذلك �شاركت �شركة �أ�سمنت العربية كراعٍ ما�سي 
لمهرجان المملكة ب�ألوانهم لعدد �أربع مرات متتابعة؛ 
دعماً منها للأعمال الفنية الإبداعية التي ينتجها 
من  الع�شرات  فيها  �شارك  والتي  الجمعية  �أطفال 

�أبناء مراكز الجمعية.
وترعى �أي�ضا تكريم طلاب تحفيظ القر�آن الكريم 
�شهر  في  الغذائية  ال�سلال  وتوزع  رابغ  بمحافظة 
والمحتاجة.  الفقيرة  الأ�سر  على  المبارك  رم�ضان 
التعليم  �إدارة  مع  العربية(  )�أ�سمنت  تتعاون  كما 
رعت  حيث  وتنفيذها،  الوزارة  برامج  لرعاية 
والطالبات  الطلاب  لحماية  الوطني  البرنامج 
قبل  من  يتوقف  �أن  قبل  عامين  لمده  )فطن( 
الوزارة، كما ترعى العديد من البرامج التي تهتم 

بالعلوم ولاابتكار والموهبة للبينين والبنات.
لم�صنع  كزيارات  للطلاب  معرفية  برامج  وتتبنى 
الأ�سمنت  �صناعة  �آلية  على  والتعرف  ال�شركة 
وا�ست�شراف الم�ستقبل لطلاب التعليم والجامعات. 
الجهات  مع  ال�شراكات  من  العديد  لها  و�أي�ضاً 
تطوير  في  والم�ساهمة  برامج  لتبني  الحكومية 
قطاعات ورعاية برامج خا�صة بهذه الجهات. كما 
فنية  برامج  �إعداد  على  العربية(  )�أ�سمنت  تعمل 
وتحفزهم  الوطن  وبنات  لأبناء  مهارات  تُك�سب 
على  وت�شجعهم  الحر  العمل  ممار�سة  على 
رفع  في  ت�سهم  ومتو�سطة  �صغيرة  بم�شاريع  البدء 
لااقت�صاد الوطني وتقلل من ن�سبة البطالة، ولذلك 
ل�سوق  للدخول  ال�شباب  لت�أهيل  برامج  م  ونقدِّ نعدُّ 
العمل وبرامج للعمل في ال�سوق المحلي؛ مثل برامج 

�صيانة الجولاات وغيرها.
وكما لا تغفل ال�شركة وجود الجاليات في المنطقة، 
�إقامة برامج متخ�ص�صة لدمجهم في  فتعمل على 
الروابط بين المقيمين والمواطنين،  المجتمع وزيادة 
وبطولة  الإ�سلام  في  الداخلين  تكريم  برنامج  مثل 

الكريكت وغيرها. 
والمنا�سبات  العالمية  الأيام  �أي�ضاً  ال�شركة  وتتبنى 
تتنا�سب  برامج  و�إعداد  بالرعاية  وذلك  الوطنية 
للمملكة  الوطني  اليوم  مثل  المنا�سبات؛  هذه  مع 
للدفاع  العالمي  واليوم  الخليجي  المرور  و�أ�سبوع 

المدني ويوم التمري�ض العالمي. 
ويلاحظ ب�شكل جلي التقدم ولاارتباط بين ال�شركة 
ي�سجله  الذي  بالر�ضا  العام  والقطاع  والمجتمع 
بخدمة  و�إ�شاداتهم  تقييمهم  على  المجتمع  �أفراد 

ال�شركة وتميزها في هذا المجال. 

• هل ثمة �إجراءات �أو �أنظمة تطالبون بها 
وم�ضاعفة  وخططكم  �إ�سهاماتكم  لتفعيل 

قدرتها لتحقيق �أهدافها؟
كل الحر�ص  العربية( حر�صنا  )�أ�سمنت  نحن في 
اللازمة  والإجراءات  الأنظمة  تطبيق  على 
للمحافظة على �أنظمة ال�شركة و�سلامة �إجراءاتها 
مع  وتم�شياً  الدولة،  لأنظمة  وفقاً  و�سيا�ساتها 
)�أ�سمنت  اهتمت  فقد  لذلك،  المحددة  التعليمات 
ال�شركات  حوكمة  تطبيق  على  بالعمل  العربية( 
ب�شكل نموذجي منذ �صور لائحة حوكمة ال�شركات 
ال�شركة  و�ضعت  �إذ  المالية،  ال�سوق  هيئة  عن 
نظاما فعالًا للحوكمة؛ �إيمانا ب�أهميتها على المدى 
وتعزيزها  ال�شركة  حر�ص  من  وانطلاقاً  الطويل، 
م�ستثمريها  وكافة  م�ساهميها  مع  لعلاقاتها 
ال�شفافية  بمبد�أ  وعملًا  الم�صالح،  و�أ�صحاب 
لائحة  الإدارة  مجل�س  اعتمد  الإف�صاح  و�سيا�سة 
من  العربية  الأ�سمنت  ب�شركة  الخا�صة  الحوكمة 
المدى  على  الم�ساهمين  حقوق  قيمة  تح�سين  �أجل 
واعتماد  و�ضع  على  ال�شركة  حر�صت  كما  البعيد، 
وتنفيذ  تطبيق  وت�ضمن  ت�ؤكد  التي  ال�سيا�سات 
بالإف�صاح  ولاالتزام  الر�سمية  واللوائح  الأنظمة 
و�أدائها،  ال�شركة  عن  الجوهرية  المعلومات  عن 
ال�شركة  م�ساهمي  ت�ساعد  �أن  �ش�أنها  من  التي 

وجمهور م�ستثمريها في تقييم ال�شركة.  

حوكمة الشركات
تداولها  يكثر  التي  الم�صطلحات  من   •
الم�س�ؤولية  م�صطلح  الأيام  هذه  وطرقها 
فما  والم�ؤ�س�سات،  لل�شركات  الاجتماعية 
وعلاقتها  ال�شركة،  في  تنميتها  �سبل 

بحوكمة ال�شركات؟
لطفي  محمد  الدكتور  �أجاب  ال��سؤال  هذا  عن 
عبدالفتاح مدير الحوكمة والم��سؤولية الإجتماعية 
الم��سؤولية  تعرف  العربية فقال:  الأ�سمنت  ب�شركة 
م�ساهمة  ب�أنها  لل�شركات  بالن�سبة  لااجتماعية 
حياة  رفاهية  تحقيق  في  الخا�ص  القطاع  من�ش�آت 

الم�ستدامة  التنمية  �أهداف  وتحقيق  موظفيها، 
للمجتمع الذي تعمل به، مع الت�صرف بم��سؤولية 
مكانتها  ولتعزيز  و�أخلاقية،  دينية  بدوافع 

التناف�سية في مجال ن�شاطها.
للتنمية  العالمي  الأعمال  مجل�س  وعرف 
�أنها  على  لااجتماعية  الم��سؤولية  الم�ستدامة 
الأعمال  �شركات  قبل  من  الم�ستمر  »لاالتزام 
بالت�صرف �أخلاقياً والم�ساهمة في تحقيق التنمية 
لااقت�صادية والعمل على تح�سين نوعية الظروف 
والمجتمع  وعائلاتهم،  العاملة  للقوى  المعي�شية 
المحلي والمجتمع ككل«. كما عرف البنك الدولي 
الخا�ص  القطاع  لمن�ش�آت  لااجتماعية  الم��سؤولية 
الم�ستدامة  التنمية  في  بالم�ساهمة  »التزام  ب�أنها 
المحلي  والمجتمع  موظفيها  مع  العمل  خلال  من 
النا�س  معي�شة  م�ستوى  لتح�سين  ككل  والمجتمع 

ب�أ�سلوب يخدم التجارة والتنمية في �آن واحد«.
�أدبية  جوهرها  في  الم��سؤولية  هذه  تزال  ولا 
وقبولها  قوتها  ت�ستمد  �أنها  �أي  ومعنوية؛ 
لااختيارية.  الطوعية  طبيعتها  من  وانت�شارها 
ومن هنا فقد تعددت �صور المبادرات والفعاليات 
ن�شاط  ونطاق  المحيطة،  البيئة  طبيعة  بح�سب 
من  �شركة  كل  به  تتمتع  وما  و�أ�شكاله،  ال�شركة 
بطبيعتها  الم��سؤولية  وهذه  وب�شرية.  مالية  قدرة 
الديناميكية  ال�صفة  لها  بل  جامدة،  لي�ست 
تتواءم  كي  الم�ستمر  بالتطور  وتت�صف  والواقعية 
المتغيرات  وبح�سب  م�صالحها  وفق  ب�سرعة 

لااقت�صادية وال�سيا�سية ولااجتماعية.
لااجتماعية بمعانيها  الأعمال  �أن  يت�ضح  وهكذا 
المختلفة والحث والت�أكيد عليها والدفع الم�ستمر 
النهائية  ومح�صلتها  مجملها  في  تكون  لها 
تهدف  وجماعية،  واجتماعية  فردية  م��سؤولية 
ثقافة  وتكوين  المجتمع  وتنمية  ا�ستقرار  �إلى 
خا�صة بهذا النوع من العمل لااجتماعي الم�ستمر 
للأجيال  لااجتماعية  التن�شئة  عبر  ينقل  الذي 

اللاحقة.
غير  �أنها  العربية  الأ�سمنت  �شركة  �أدركت  وقد 
ال�شركات  حوكمة  وعن  المجتمع  عن  معزولة 
وتنبهت  لااجتماعية،  بالم��سؤولية  وعلاقتها 
هو  ما  لت�شمل  ن�شاطاتها  تو�سيع  �ضرورة  �إلى 
هموم  مثل  الإنتاجية،  الن�شاطات  من  �أكثر 
بعين  الأخذ  �ضرورة  و�إلى  والبيئة،  المجتمع 
مجل�س  عرّفها  التي  الثلاثة  الأ�ضلاع  لااعتبار 
النمو  وهي  الم�ستدامة؛  للتنمية  العالمي  الأعمال 
لااقت�صادي والتقدم لااجتماعي وحماية البيئة.

بُعداً  لل�شركة  لااجتماعية  الم��سؤولية  وتمثل 
مفهوم  �أن  �سيما  لا  التنمية،  عملية  في  مهماً 
الأعمال  يتعدى قطاع  الم��سؤولية لااجتماعية قد 

لي�شمل كافة �أفراد المجتمع �ضمن مفهوم التكافل 
والإح�سان والتوا�صل لااجتماعي. كما كان التحول 
الكبير  الأثر  لااقت�صادي  الإ�صلاح  �سيا�سات  في 
�أدوار كل من الدولة والقطاع  �إعادة النظر في  في 
الخا�ص، وكذلك �إعادة دور المجتمع المدني لإعادة 
الدول  في  الم�ستدامة  التنمية  لعنا�صر  التوازن 

النامية.
تطوراً  الما�ضية  القليلة  ال�سنوات  �شهدت  وقد 
والم��سؤولية  ال�شركات  حوكمة  تطوير  في  �سريعاً 
كما  المنطقة،  في  الأعمال  لمنظمات  لااجتماعية 
ال�شركات  انعك�س ذلك في �ضرورة تطوير حوكمة 
المنطقة  في  لل�شركات  لااجتماعية  والم��سؤولية 
مور�ست  ما  كثيراً  حيث  لاا�ستدامة،  لتحقيق 
حوكمة ال�شركات والم��سؤولية لااجتماعية لل�شركات 
عند  �أنه  يلاحظ  �أنه  �إلا  منف�صلة،  بطريقة 
الدرا�سة والتطبيق للاثنين معاً ت�صبح ركناً مهماً 
في م�ساعدة الم�ؤ�س�سات في تحقيق النمو الم�ستدام.

لل�شركات  لااجتماعية  الم��سؤولية  �أهمية  عن  �أما 
�إلى  الدرا�سات  �أ�شارت  فقد  بالحوكمة  وعلاقتها 
�أن ال�شركات التي توازن بين م�صالحها وم�صالح 
ومعدلات  نمو  معدلات  حققت  الأ�سهم  حاملي 
الأخرى  ال�شركات  تفوق  ماهرة  عمالة  توليد 
ال�شركات  تعد  فلم  كذلك  �أ�ضعاف.  �أربعة  بن�سبة 
على  �سمعتها  بناء  في  تعتمد  الحا�ضر  الوقت  في 
�أخرى  المالية فقط، بل ظهرت مفاهيم  مراكزها 
ت�ساعد على خلق بيئة عمل قادرة على التعامل مع 
التطورات المت�سارعة في جميع الجوانب، ومن هذه 
حيث  لل�شركات،  لااجتماعية  الم��سؤولية  المفاهيم 
المجتمع،  عن  معزولة  غير  �أنها  ال�شركات  �أدركت 
ما  لت�شمل  ن�شاطاتها  تو�سيع  �ضرورة  �إلى  وتنبهت 
هموم  مثل  الإنتاجية،  الن�شاطات  من  �أكثر  هو 
المجتمع والبيئة، و�إلى �ضرورة الأخذ بعين لااعتبار 
الأعمال  مجل�س  عرّفها  التي  الثلاثة  الأ�ضلاع 
العالمي للتنمية الم�ستدامة؛ وهي النمو لااقت�صادي 
والتقدم لااجتماعي وحماية البيئة. وهناك فريق 
لااجتماعية  الناحية  من  الحوكمة  �إلى  ينظر 
الم��سؤولية  على  بذلك  مركزين  والأخلاقية، 
�أو  الأقلية  حقوق  حماية  في  لل�شركة  لااجتماعية 
لااقت�صادية  التنمية  وتحقيق  الم�ستثمرين،  �صغار 

العادلة، وحماية البيئة.
الم��سؤولية  مع  ال�شركات  حوكمة  وت�شترك 
الم��سؤولية  نطاق  �إلى  النظر  عند  لااجتماعية 
والجانب  الثقافي  الجانب  في  المتمثل  لااجتماعية 
لااجتماعي والجانب البيئي والجانب لااقت�صادي 
والقانوني الذي يتمثل في لاالتزام بالقوانين المحلية 
لااقت�صادي،  الن�شاط  ممار�سة  �أثناء  والوطنية 

ومراعاة القوانين العالمية والدولية، بالإ�ضافة 
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العالمية  والقوانين  الأنظمة  ن�شر  في  ال�شفافية  �إلى 
الموظفين  قبل جميع  من  عليها  والدولية للاطلاع 
والجهات القانونية الأخرى، وقد لوحظ انخفا�ض 

م�ستوى الوعي بالم��سؤولية لااجتماعية.
الم��سؤولية  في  بدورها  ال�شركات  قيام  نجاح  �إن 
لااجتماعية وحوكمة ال�شركات يعتمد �أ�سا�ساً على 
التزامها بثلاثة معايير هي لااحترام والم��سؤولية، 
والبيئة  الداخلية  للبيئة  ال�شركة  احترام  بمعنى 
و�أخيراً  وم�ساندته،  المجتمع  ودعم  الخارجية، 
بتوافق  لاالتزام  حيث  من  �سواءً  البيئة،  حماية 
المنتج الذي تقدمه ال�شركة للمجتمع مع البيئة، �أو 
من حيث المبادرة بتقديم ما يخدم البيئة ويح�سن 
من الظروف البيئية في المجتمع ومعالجة الم�شاكل 

البيئية المختلفة.
وقد ورد لااهتمام بالم��سؤولية لااجتماعية لل�شركات 
لحوكمة  الجديدة  اللائحة  في  المدرجة  الم�ساهمة 
التي حلت  ال�سعودية  ال�شركات في المملكة العربية 
الـ87 من  المادة  ال�شركات في  محل لائحة حوكمة 
�أنه  على  ن�صت  حيث  الجديدة،  الحوكمة  لائحة 
»ت�ضع الجمعية العامة العادية -بناءً على اقتراح 
التوازن  �إقامة  تكفل  �سيا�سة  الإدارة-  مجل�س  من 
�إلى  المجتمع  ي�صبو  التي  والأهداف  �أهدافها  بين 
لااجتماعية  الأو�ضاع  تطوير  بغر�ض  تحقيقها؛ 

ولااقت�صادية للمجتمع«.
فقد  لااجتماعي  العمل  مبادرات  يخ�ص  وفيما 
الإدارة  »ي�ضع مجل�س  �أنه  الـ88 على  المادة  ن�صت 
البرامج ويحدد الو�سائل اللازمة لطرح مبادرات 
وي�شمل  لااجتماعي،  العمل  مجال  في  ال�شركة 
ال�شركة  �أداء  تربط  قيا�س  م�ؤ�شرات  و�ضع  ذلك 
لااجتماعي،  العمل  في  مبادرات  من  تقدمه  بما 
الن�شاط  ذات  الأخرى  بال�شركات  ذلك  ومقارنة 

الم�شابه،
التي  لااجتماعية  الم��سؤولية  �أهداف  الإف�صاح عن 
تتبناها ال�شركة للعاملين فيها وتوعيتهم وتثقيفهم 
الم��سؤولية  تحقيق  خطط  عن  الإف�صاح  بها، 
ال�صلة  ذات  الدورية  التقارير  في  لااجتماعية 
للمجتمع  توعية  برامج  و�ضع  ال�شركة،  ب�أن�شطة 

للتعريف بالم��سؤولية لااجتماعية لل�شركة«.
تطبيق  بين  المهمة  العلاقة  مدى  يت�ضح  لذلك 
لااجتماعية  الم��سؤولية  و�أهمية  ال�شركات  حوكمة 
ال�شركات على مزيد من  العمل على حث  ونقترح 
�أموره  وتي�سير  لااجتماعي  العمل  ورعاية  دعم 
نظامياً ومادياً و�إدراج الم��سؤولية لااجتماعية �ضمن 
دليل حوكمة ال�شركات، تكثيف الدورات والبرامج 
التدريبية بين ال�شركات لتنمية قدراتها في مجال 
حوكمة ال�شركات والم��سؤولية لااجتماعية، لااهتمام 
لااجتماعية  الم��سؤولية  بين  تجمع  التي  بالبرامج 
للبناء  والداعمة  المنتجة  البرامج  وبين  الأخلاقية 

الخا�ص  القطاع  ت�شجيع  المجتمع،  في  الأ�سري 
بفعالية  الم�ساهمة  على  الأهلية  والم�ؤ�س�سات 
لااجتماعية  الم��سؤولية  برامج  دعم  في  وجدية 
وحوكمة ال�شركات، و�إعطاء الأولوية في الفر�ص 
لااجتماعية،  البرامج  ذات  لل�شركات  والعقود 
حول  والدرا�سات  الأبحاث  من  مزيد  �إجراء 
وما  الم�صطلح،  وتحرير  لااجتماعية،  الم��سؤولية 
نظريات  من  لااجتماعية  بالم��سؤولية  يرتبط 
ال�شركات،  حوكمة  تطبيق  ب�ضرورة  وعلاقتها 
ذات  الجهات  كافة  بين  والتن�سيق  التعاون 
داخل  لااجتماعية  الم��سؤولية  بدعم  العلاقة 
بع�ض،  مع  بع�ضها  الدول  وبين  الواحدة  الدولة 
بيئاتها  في  الخا�ص  التقارب  ذات  وخ�صو�صاً 
من  البيئي  بالجانب  لااهتمام  لااجتماعية، 
في  ال�شركات  وت�شجيع  لااجتماعية  الم��سؤولية 
�ضرورة حماية البيئة ونظافة �أوطانهم، الت�شجيع 
على الدعم المادي لبرامج الم��سؤولية لااجتماعية 
فردياً وحكومياً ومن قبل القطاع الخا�ص، �إيجاد 
ور�ش عمل متخ�ص�صة لنقل التجارب التطبيقية 
لل�شركات ودورها لااجتماعي في تطبيق حوكمة 
في  ودورها  لااجتماعية  والم��سؤولية  ال�شركات 

تطوير �أداء ال�شركات.

الحد من ملوثات البيئة
عليها  والمحافظة  البيئة  لحماية   •
�إلى  لها،  دعماً  متكاملة  وحلول  �أهداف 
في  البيئة  مراعاة متطلبات  تتم  �أي مدى 

منتجاتكم؟
العربية  الأ�سمنت  �شركة  اهتمام  من  انطلاقاً 
كالانبعاثات  البيئية  الملوثات  من  للحدِّ  بالبيئة 
بترجمة  ال�شركة  قامت  فقد  وغيرها،  الغبارية 
التي  اللازمة  اللائحة  بو�ضع  لااهتمام  هذا 
عن  الناتج  البيئي  الت�أثير  من  الحد  �ش�أنها  من 
وذلك  بال�شركة،  المختلفة  والأن�شطة  العمليات 
التقيد  �إلى  يهدف  متكامل  عمل  �إطار  �ضمن 
الرئا�سة  تفر�ضها  التي  بالحدود  ولاالتزام 
العامة للأر�صاد وحماية البيئة المانحة لرخ�صة 
�سبيل  في  ووفرت  لل�شركة،  البيئية  الت�شغيل 
الذاتية،  بالمراقبة  المخا�صة  الأجهزة  كافة  ذلك 
كافة  لت�سجيل  ال�ساعة  مدار  على  تعمل  التي 
الرئي�سية  المداخن  من  ال�صادرة  لاانبعاثات 
لم�صانعها، وربط تلك القراءات بقاعدة بيانات 
بيئية ت�ستطيع ت�سجيل تلك القراءات لمدة ت�صل 
ل�سبع �سنوات متوا�صلة، الذي بدوره كان له الأثر 
الفعال في التحكم بالانبعاثات عن طريق فر�ض 
فعاليتها  مدى  ور�صد  والفعالة  المنا�سبة  الحلول 

من خلال بيانات �أجهزة الر�صد الذاتية.
وقد قامت ال�شركة خلال الأعوام الما�ضية بتنفيذ 

الم�شاريع الر�أ�سمالية التي تهدف للحد من الملوثات، 
وتبديل المر�سبات، وتخطط لتنفيذ وتغيير ما تبقى 
الأداء  ذات  القما�شية  بالم�صفيات  المر�سبات  من 
ال�شركة  وا�ستطاعت  2016م،  عام  خلال  العالي 
�أن تلتزم بمعايير ومقاليد الهيئة العامة للأر�صاد 
�سنوياً،  البيئية  الرخ�صة  لتجديد  البيئة  وحماية 
بعد �أن نجحت في تخطي كافة المراجعات اللازمة 
الرخ�صة  تلك  على  للح�صول  ت�أهلها  تثبت  التي 
معتمدة  مكاتب  بها  قامت  بيئية  درا�سات  )من 
بمعرفة  موازية  قيا�سات  وعمل  الرئا�سة  من 
ين�سب  كما  الرئا�سة(،  معتمد من  طرف خارجي 
�شركة  ك�أول  ال�سبق  العربية  الأ�سمنت  ل�شركة 
الح�صول  في  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  �أ�سمنت 
على �شهادة الآيزو 14001، تلك ال�شهادة الدولية 
عام  عليها  الح�صول  بداية  كانت  التي  المهمة 
2007م وتم تجديدها �سنوياً بنجاح في الح�صول 

على تلك ال�شهادة الدولية.

• ن�شكر لكم �سعة �صدركم ونترك لكم �سعة 
�صدركم ونترك لكم م�ساحة تختتمون بها 

هذا الحوار؟
مجل�س  �أع�ضاء  لكافة  والتقدير  بال�شكر  �أتوجه 
وت�شجيع  دعم  من  قدموه  ما  على  ال�شركة  �إدارة 
من  المزيد  لتحقيق  لل�شركة،  التنفيذية  للإدارة 
حققتها  التي  المتتالية  والإنجازات  النجاحات 
المجالات،  كافة  الأ�صعدة، وفي  كافة  ال�شركة على 
و�أخواني  لزملائي  العميق  بال�شكر  �أتوجه  كما 
العاملين على جهودهم وتكاتفهم، وبذلهم لتحقيق 
تن�سب  لا  التي  والنجاحات،  الإنجازات  هذه 
جميعاً  �إلينا  تن�سب  بل  بذاته،  ق�سم  �أو  �إدارة  �إلى 
وعاملين،  تنفيذية  و�إدارة  �إدارة  مجل�س  �أع�ضاء 
ظل  في  وال�سداد  التوفيق  كل  ل�شركتنا  متمنين 
ال�شريفين  لدن خادم الحرمين  رعاية كريمة من 
ي�صبو  ما  لتحقيق  متطلعين  الأمين،  عهده  وولي 
ويُنمّي حقوقهم، متوجهين  ال�شركة  م�ساهمو  �إليه 
�إطلاع  على  وحر�صها  الغراء  لمجلتكم  بال�شكر 
القارئ الكريم بكل ما له اهتمام وعناية بق�ضايا 

ذي ال�ش�أن، والله الموفق. 

تطبيق أعلى معايير الجودة 
ورفع مستوى رضى العملاء 

جزء أساسي من استراتيجيات 
الشركة وأخلاقياتها


